RESPONSABILITES, ETHIQUE ET RSE

NOUVEAU 2027

Répondez juste aux exigences

éthiques de vos donneurs d’ordre

Exigences éthiques des donneurs d’ordre : savoir y répondre

Codes de conduite, questionnaires, clauses, audits : vos clients vous demandent des garanties. Sachezce quela
loi vousimpose vraiment, ce que vous pouvez signer et comment le prouver.

OBJECTIFS
1 Distinguer ce que laloiimpose avotre entreprise de ce
que vos clients vous demandent par contrat.

2 Analyseruncode de conduite, une clause ouun
questionnaire client etrepérer ce qu'’ilvous engage a
faire.

3  Etablirle plan d’action de votre entreprise : dispositif
d’alerte, réglesinternes, preuves aréunir.

Programme

DUREE TARIF

1jour 495 € HT adhérent

(7 heures) 685 € HT non-adhérent
MODALITE

Enprésentiel

PUBLIC

Dirigeant, DAF, responsable qualité, achats,
commercial ou RSE, et toute personne qui
répond aux demandes des clients

PREREQUIS

Aucun. Conseillé : veniravec un document
recud’unclient (code de conduite,
gquestionnaire, contrat), sans données
confidentielles.

7 hautotal

Ce que vos clients vous demandent 1Th

e Codes de conduite fournisseurs, questionnaires,
clauses, audits,

e D’ouviennent ces exigences: les obligations des grands
groupes.

Ce que la loi impose vraiment d votre 1h30

entreprise

e Lesseuils del’anticorruption (loi Sapinll) et du devoir de
vigilance,

¢ Ledispositif d’alerte, obligatoire dés 50 salariés,

¢ Leslimites posées depuis 2026 aux demandes de vos
clients, etl'interdiction des produitsissus du travail
forcé fin2027.

Méthode et moyens pédagogiques

Présentation des principesjuridiques et échanges autour de
mises en situation pratiques, remise d’un support
pédagogique.

Modalités de financement

Financement parl’employeur, avec prise en charge possible par
votre OPCO (OPCO 2ipourlindustrie), selonle dispositif
applicable. Formation non éligible au CPF.

CONTACT ET INSCRIPTIONS

formation@sseti.fr

Les risques pour votre entreprise 1h

¢ Risque pénal pourl’entreprise et ses dirigeants,
situations arisque,

e Risque commercial : déréférencement, pénalités,
résiliation,

e Engagements contractuels trop larges.

Répondre a un client 2h

¢ Lireuncode de conduite, une clause, un questionnaire,

e Cequel’'onsigne, ce quel'ondiscute,ce quel’on
prouve.

» Cas pratiques surdes documents réels de donneurs
d’ordre, anonymisés.

Votre socle minimum 1h30

» Alerte, cadeaux etinvitations, conflits d’intéréts,
intermédiaires,

¢ Pland’action et dossierde preuves.

> Caspratique de fin de journée.

Modalités d’évaluation et de sanction

Le formateur évalue oralement chaque objectif au fil des cas
pratiques et des échanges, et consigne le résultat (acquis ou
non)dans un bilan de formation. Une attestation sera délivrée
alissue de laformation. Cette formation ne conduit pas a une
certification professionnelle et n’ouvre pas de droit ala
poursuite d’études.

03 8774 33 65

Inscription, délais d’acces et accessibilité : page 67
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Il AVANT DE VOUS INSCRIRE

Inscription, délais d’acces

et accessibilité

mm Nos formations

Inter-entreprise : le programme du catalogue, avec des
participants d’autres entreprises, aux dates de notre
calendrier. Aucune date ne vous convient ? Nous
programmons une session avec vous et ’'ouvrons des

2 participants (4 pour ETH-O1et ETH-03).

Intra-entreprise : une session pourvos seules équipes,
avec unprogramme adapté a vos besoins, a vos pratiques
et avos situations, ala date de votre choix, dans vos
locaux oudans|’'unde nos centres.

mm Inscription et délais d’accés

Inter : inscription possible jusqu’ala veille de la formation,
danslalimite des places disponibles. Une session est
ouverte des 2 participants (4 pour ETH-0O1et ETH-03) ; en
deca, la SSETI se réserve le droit de 'annuler 10 jours avant
la date prévue. Intra: nous nous engageons aréaliserla
sessiondans 'année suivant’acceptation de notre
proposition, a une date convenue avec vous.

™ formation@sseti.fr & 0387743365

mm Tarifs et financement

Tarifsinter : indiqués sur chaque programme. Intra: sur
devis. Financement par 'employeur, avec prise en charge
possible parvotre OPCO (OPCO 2ipourl’industrie), selon
le dispositif applicable. Formations non éligibles au CPF.
Conditions générales de vente : catalogue 2027, page 69,
téléchargeable surwww.sseti.fr.

== Formation a distance

mm Accessibilité

Nos formations sont accessibles aux personnes en
situation de handicap. Pour toute questionrelative a
I'accessibilité ou tout besoin d’aménagement, mercide
nous I'indiquer en contactant notre référente handicap:
Virginie DETUGNY, vdetugny@uimm-lorraine.fr. Centres
de formationetaccés PMR: catalogue 2027, page 68.

== Un probléme pendant la formation ?

Une difficulté, une questionrelative au contenu, une
réclamation, une situation de violence, de harcélement
ou de discrimination pendant une formation: sollicitez
directement le formateur ou contactez Emilie MOREL,
formation@sseti.fr, 038774 33 65. Une réponse est
apportée sous deuxjours ouvrés.

Vous pouvez aussi vous adresser directement a nos deux
référents harcélement : Virginie DETUGNY,
vdetugny@uimm-lorraine.fr, et Valentin THOMAS,
vthomas@uimm-lorraine.fr. Chaque signalement est
traité de maniére confidentielle : il fait'objet d’un accusé
deréception et d’un examen sous 10 jours ouvrés.

Alademande del'entreprise, lorsque le besoin le justifie et que les moyens techniques ci-dessous sont réunis, nos formations
peuvent étre réalisées a distance, par visioconférence. Le programme, la méthode pédagogique et les modalités d’évaluation
et de sanction sont les mémes qu’en présentiel ; ils sont décrits sur chaque fiche.

Moyens techniques : Chaque participant doit disposerd’un
équipement informatique avec connexion Internet et d’un
accés alaplateforme Microsoft Teams. Sessioninter: en cas
de difficulté de connexion ou de probleme technique lié a
'acces alasession, une assistance technique est assurée
par Emilie MOREL (0387743365 -formation@sseti.fr).
Sessionintra: 'entreprise s’assure de la mise a disposition
des moyens techniques nécessaires au bon déroulement de
laformation. En cas de difficulté technique liée aux
équipements ou auréseau de |'entreprise, les participants
sontinvités a contacterleurréférentinformatique interne.

Inscription, délais d’accés et accessibilité : page 67

Suivide la présence : la présence de chaque stagiaire est
vérifiée parle rapport de connexion horodaté de Microsoft
Teams, parun appel nominal du formateur al’ouverture de
chaque demi-journée, et par sa participation orale lors des
cas pratiques tout aulong de lajournée. L’activation de la
caméra est demandée pendant les séquences de formation,
afin de faciliter cette vérification et la qualité des échanges.
Lasessionn’est pas enregistrée.
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